Pravidla akce

Sluzba Prodluzka zaruky ETA je poskytovana spole¢nosti ETA a.s. nad ramec zakonné
zaruky a zacina po jejim skonceni a konCi uplynutim pfislusné délky prodlouzené zaruky
od nakupu. Délka prodluzené zaruky je specifikovana u vyrobkul viz Seznam vyrobku.

Kazdy zakaznik, ktery nakoupil elektrospotiebi¢ ETA od 1. 5. 2012 — 31. 12 .2012, ma
moznost si u vybranych vyrobka aktivovat sluzbu Prodluzka zaruky ETA. Narok na sluzbu
nevznika automaticky!

Sluzba Prodluzka zaruky ETA je poskytovana u vyrobki na jejich €asti, jejichz upiny
seznam naleznete na www.eta.cz/prodluzkazaruky

Kazdy zakaznik, ktery zakoupi zbozi z uvedeného seznamu vyrobku nebo zbozi oznacené
logem ,Prodluzka zaruky ETA", obdrzi informativni letak ke sluzbé PRODLUZKA ZARUKY
ETA, kde jsou zkracené uvedeny podminky této sluzby.

Pro aktivaci Prodluzka zaruky ETA a ziskani vyhod této jedine¢né sluzby, zédkaznik
navstivi do 30 dnti od zakoupeni vyrobku webové stranky www.eta.cz, kde v sekci
Prodluzka zaruky ETA vyplnite kratky registrac¢ni formular dle instrukci. Pokud zakaznik
Internet nevlastni, muze registraci provést na podnikové prodejné ETA (seznam je na
www.eta/prodluzkazaruky.cz), kde mu bude ,Certifikat* vygenerovan.

Po vyplnéni registracniho formulafe mu bude vygenerovan ,,Certifikat*, kde budou
uvedeny vyplnéné udaje. Tento certifikat, ktery je mozné ulozit nebo vytisknout, je nutno
peclivé uschovat i s prodejnim dokladem pro pfipadnou reklamaci vyrobku.

V pfipadé potizi pfi registraci se muze zakaznik obratit na informacni linku spole¢nosti
ETA, kde mu na telefonnim ¢isle 725 893 155, nebo e-mailové adrese
prodluzka@eta.cz budou nasi zkuSeni operatofi k dispozici a poradi s kazdym
problémem.

Podminky uplatnéni sluzby Prodluzka zaruky ETA nejsou shodné s podminkami
zarucni doby dle Obéanského zakoniku, ale fidi se Obchodnimi podminkami Prodluzka
zaruky ETA, které jsou k nahlédnuti na kazdé prodejné ETA, u obchodnich partnertd ETA
nebo pfimo zde na strankach spole¢nosti ETA viz Pravidla ke stazeni.



