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Tento spotřebič je určen výlučně pro domácí použití,
pro textilie určené na praní v pračce a pro ručně pranou 
vlnu v pracím roztoku,
pro používání se studenou pitnou vodou a běžnými 
pracími a ošetřujícími prostředky, které jsou vhodné pro 
použití do praček. 
Pračku mohou obsluhovat děti od 8 let, osoby se 
sníženými fyzickými, senzorickými nebo duševními 
schopnostmi a osoby s nedostačujícími zkušenostmi nebo 
znalostmi pouze pod dozorem a vedením odpovědné 
osoby.

!
Děti si nesmí se spotřebičem hrát!
Děti nesmí pračku čistit a nesmí provádět její
údržbu bez dozoru!
Domácí zvířata držte z dosahu pračky!

normál trvalé textilie
+ předpírka trvalé textilie, předpírka 

při 30 °C
normál, lehce udržovatelné textilie

+ předpírka lehce udržovatelné textilie,
předpírka při 30 °C
různé druhy prádla
jemné prací textilie
vlna určená k praní ručně/v pračce

Máchání extra máchání se ždímáním 
Ždímání ruční praní prádla
Odstřeďování vody při odstřeďování 

(Stop máchání=bez vyždímání).
krátký program

Hygiena trvalé textilie
Sport textilie z mikrovláken, prádlo 

neošetřujte aviváží
Košile nekrčivé košile

tmavé textilie

 
Detailní přehled programů je od  strany 10. 
Záleží na zvoleném programu a fázi programu. 
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Tepl Volba teploty 
studené)

   O (otáčky) Volba otáček odstřeďování  (* po 
každém odstřeďování) - - - - (stop 
máchání bez závěrečného odstřeďování

Odložený start Konec programu po...
Zobrazený stav Konec programu po ... 

Zobrazení fáze programu: praní, 
máchání, odstřeďování, konec

Použití tekutých pracích prostředků (podle modelu), strana 13
: prací prostředky na prádlo,  

změkčovadla, prádlo, sůl na fleky
aviváže, škrob  

: prací prostředky na předpírku

Přiměřená instalace podle jednotlivých 
návodů.

Poškozenou pračku nikdy neuvádějte
do provozu!
Informujte náš zákaznický servis!

Pouze suchýma rukama!
Dotýkejte se pouze zásuvky!
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Nastavení programu zapnutí/ 
vypnutí pračky a volby 
programu. Možné otáčet
v obou směrech.

Start/
Pauza

Dbejte na pokyny výrobce! Podle údajů na štítcích oblečení.
Podle druhu, barvy, zašpinění a teploty. 

 10.

dvířka a gumovou manžetu.

Dávkujte podle: množství prádla, znečištění, tvrdosti vody 
(informujte se u své vodárenské společnosti) a údajů výrobce. 

U modelů bez dávkovače na tekuté prací prostředky: 
Nalijte tekuté prací prostředky do příslušné nádoby a vložte do bubnu.  

Během provozu: Dávejte pozor při otevírání zásobníku na prací  
prostředky!

 
spusťte pračku bez prádla → dle strany  13

Hustou aviváž a škrob zřeďte vodou.  
Zabraňuje to ucpání. 

Při delším podržení funkčního 
tlačítka automatické přehrání 
zobrazovaných hodnot!

**Pokud se zobrazuje blikající

Funkční a volitelná tlačítka 

 Individuální nastavení, strana 8.
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Dbejte na důležité pokyny Strana 12. 

symbol ,  je aktivní dětská 
pojistka. Deaktivace → strana 8.



zásobník na prací prostředek 
s komorami

ovládací clona

servisní klapka

plnicí okno

madlo plnicího 
okna
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se zobrazuje .

U programů s vysokou teplotou:
Zchlaďte prádlo: zvolte .
Stiskněte tlačítko /Pause.

U programů s nízkou teplotou:
zvolte  nebo .
Stiskněte tlačítko /Pause.

jste omylem zvolili nesprávný program:
Zvolte nový program.
Stiskněte tlačítko /Pause. Nový program začne
znovu.

... např. na namočení  Strana 12. 
Stiskněte tlačítko . Zobrazí se    
plnicí okno se nedá otevřít. Pro pokračování programu  
stiskněte tlačítko Start/Pause. 

Nastavení programu k .

U AquaStop modelů není potřebné 
 Pokyny v návodu, strana 12.

Otevřete plnicí okno a vyjměte prádlo. Pokud je  
aktivní -  = bez ždímání: Nastavte  
program na odstřeďování nebo ždímání.  
Stiskněte tlačítko .

Odstraňte případná cizí tělesa
–nebezpečí koroze.
Plnicí okno a zásobník pracího prostředku 
nechte otevřené, aby vyschla zbylá voda.
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Před a během chodu programu můžete nastavit otáčky odstřeďování a změnit teplotu  
závislosti  od fáze programu.

Můžete změnit zobrazenou teplotu praní. Maximální volitelná teplota závisí pokaždé na 
nastaveném programu.

Zobrazený počet otáček můžete změnit nebo nastavit. (Stop máchání = bez ždímání na 
konci, prádlo zůstane po posledním 
počet otáček odstřeďování závisí 

máchání ve vodě, zobrazí se - - - -). Maximální volitelný 
pokaždé na modelu a zvoleném programu.

Při volbě programu se objeví pokaždé jeho délka. Spuštění programu můžete nastavit na  
později. Konečný čas můžete nastavit postupně po hodinách až do max. 24 hod. Tlačítko  

 mačkejte do té doby, dokud se neobjeví požadovaný počet hodin (h=hodina). 
Stiskněte tlačítko /Pause.

Nejkratší praní se srovnatelným výsledkem jako u standardního 
praní. Maximální  množství prádla a Přehled programů  
→ strana 10.
Úspora energie se srovnatelným výsledkem jak při standardním praní.

Zvýšené množství vody a dodatečné máchání, prodloužený čas 
praní. Pro oblasti s velmi měkkou vodou nebo pro další zlepšení 
výsledku máchání.

se zobrazí Zajistěte pračku proti nežádoucí změně nastavených funkcí. 
 po spuštění/konci programu   

tiskněte cca  5 sekund tlačítko Start/Pause.  
Upozornění: dětská pojistka může zůstat aktivovaná až do   
dalšího spuštění programu i po vypnutí pračky.  
V takovém případě před spuštěním programu dětskou   
pojistku deaktivujte a po spuštění programu znovu aktivujte.

Pro spuštění, příp. zastavení a opětovné pokračování programu a pro aktivaci a deaktivaci
dětské pojistky.
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Režim nastavení pro aktivaci hlasitosti signálového upozornění

a) Nastavte  signálu tlačítek (podle modelu)

b) Nastavte hlasitost signálů pokynů

podle modelu

přívod vody (studená voda) naplno otevřený; napojená hadice je   
zaseknutá; příliš nízký tlak vody; údržba, vyčistěte sítko → strana 13,

čerpadlo ucpané; údržba, vyčistěte čerpadlo 
→ Strana 12. 
Vypouštěcí hadice/trouba ucpaná; údržba, vyčistěte vypouštěcí hadici u sifónu 
→ Strana 12.
Voda ve spodní nádrži, spotřebič netěsní. Zavřete přívod vody a zavolejte  
zákaznický servis!
Dětská pojistka aktivní, deaktivujte → strana 8.
Vypněte spotřebič, 5 sekund počkejte a opět spotřebič zapněte. Pokud se znovu 
zobrazí upozornění, zavolejte zákaznický servis!

Aktivujte režim 
nastavení

poloha stiskněte 
a podržte

otočte
doprava

cca 5 sek. držte, dokud 
se nezobrazí, že režim 
nastavení je aktivní

poloha ,  abyste 
opustili režim 
nastavení hlasitosti 
signálu

tiskněte do té doby, 
dokud nedosáhnete 
požadované hlasitosti

otočte 
o jednu
polohu 

doprava

tiskněte do té doby, 
dokud nedosáhnete 

požadované hlasitosti

poloha , abyste opustili 
režim nastavení hlasitosti 
signálu
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Přečtěte si a postupujte podle návodu k instalaci a návodu k použití a podle všech dalších 
informací dodaných s pračkou.
Uschovejte si tyto podklady pro pozdější použití.

Ze sítě vytahujte vždy za zástrčku, nikdy ne za kabel!
Zástrčku zasouvejte/vytahujte suchýma rukama.

U vysloužilých spotřebičů:
Vytáhněte ze zásuvky.
Přerušte síťové napojení a zástrčku odstraňte. 
Zničte zámek plnicích dvířek. Tak se děti nemohou dostat
do nebezpečí. 
Obalové materiály, folie a části obalů uchovávejte mimo dosah  
dětí. 
Prací a ošetřovací prostředky uchovávejte mimo dosah dětí. 
Kusy prádla předem ošetřené čisticími prostředky obsahujícími  
Rozpouštědla, např. odstraňovače skvrn/prací benzín, mohou po 
vložení způsobit výbuch. Takové kusy prádla je nutné nejdřív  
důkladně ručně přeprat. 
Plnicí dvířka mohou být velmi horká. 
Při odstřeďování pozor na horký prací roztok. 
Nestoupejte na pračku.
Neopírejte se o otevřená plnicí dvířka.  
Nesahejte do bubnu, pokud se ještě točí.

Bavlna normál 20 °C  6 kg 0.30 kWh 68 l 2 1/4 h
Bavlna normál 40 °C  6 kg 0.95 kWh 68 l 2 1/4 h
Bavlna normál 60 °C  6 kg 1.60 kWh 68 l 2 1/4 h
Bavlna normál 90 °C  6 kg 2.45 kWh 76 l 2 1/4 h

 3 kg 0.70 kWh 46 l 1 3/4 hLehce udrž. normál 40 °C*

Mix 40 °C  2.5 kg 0.40 kWh 44 l 1 h
Jemné 30 °C  2 kg 0.30 kWh 37 l 3/4 h
Vlna 30 °C  2 kg 0.20 kWh 43 l 3/4 h
Nastavení programu pro kontrolu podle platné EN60456

Upozornění pro další kontroly: Při přezkoušení programů perte prádlo s maximálním počtem otáček 
odstřeďování.

Bavlna 40/60°C Eco** 6 kg/3 kg 153 kWh  10560 l

**   Nastavení programu podle směrnice 2010/30/EU, pro zkoušku se studenou vodou (15 °C).
*** Skutečná teplota praní se může od udávaných hodnot lišit v závislosti od tlaku vody, její tvrdosti, 
      teploty varu, pokojové teploty, druhu prádla, množství a znečištění, od použitého pracího 
      prostředku, výkyvů v síti a zvolených možností
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Nevkládejte prádlo! Otevřete přívod vody. Naplňte do komory II:
asi 1 litr vody 
a nasypte prací prostředek (dávkování podle výrobce na malé znečištění a podle tvrdosti vody).

Volbu programu nastavte na lehce udržitelné Normál 60 °C a stiskněte tlačítko Start/Pause.  
Na konci programu vypněte volbu programu.

Při dávkovaní všech pracích, pomocných a čisticích prostředků dbejte výlučně na pokyny výrobce.
Vyprázdněte kapsy u prádla. 
Dbejte na kovové části  (sponky  apod.). 
Jemné věci perte v síťce/sáčku (silonky, záclony, podprsenky). 
Zipy zapněte, návlečky zapněte. 
Kartáčem odstraňte písek z kapes. 
Kolečka ze záclon odstraňte nebo přidejte do praní v síťce/sáčku.

Naplňte velkými a malými kusy prádla!

Nové prádlo perte samostatně.

lehce Nepředpírejte. Podle možnosti zvolte 
Fleky příp. před praním ošetřete

silně Vložte méně prádla. Zvolte program s předpírkou. 

Vkládejte prádlo stejné barvy. 
Komoru II naplňte pracím nebo namáčecím prostředkem. Volbu programu nastavte na Bavlna Normál  
30 °C a stlačte tlačítko Start/Pause. Po cca 10 minutách stiskněte tlačítko Start/Pause,  
aby se program přerušil. Po požadovaném čase namočení znovu stiskněte tlačítko Start/Pause,  
pokud má program pokračovat nebo jej chcete změnit.

Nepoužívejte na prádlo aviváž
Nepoužívejte na prádlo aviváž. Škrobení je možné s tekutým škrobem ve všech programech. Škrob 
dávkujte podle výrobce do komory na aviváž (příp. předtím vyčistěte).

Barvení jenom v rozsahu běžném v domácnosti. Sůl může ušlechtilou ocel porušit! Dodržujte údaje 
výrobce barviva! Prádlo neodbarvujte v pračce!

podle modelu

Při dávkování tekutých pracích prostředků polohujte komoru:
Úplně vyberte komoru na prací prostředek podle strany 14.  
Komoru posuňte dopředu. Komoru nepoužívejte (posuňte nahoru): 
u gelových pracích prostředků 
u programů s předpírkou nebo u funkce Odložený start.

Hned odstraňte zbytky pracích prostředků.
Osušte jemnou, navlhčenou utěrkou.
Čištění vodním proudem je zakázano. 12



... Pokud jsou přítomny zbytky pracího prostředku nebo aviváže:

Vytáhněte zásobník na prací prostředky. Zatlačte vložku směrem dolů a zásobník úplně vyberte. 
Vytažení vložky: Tiskněte vložku prstem zdola směrem nahoru. 
Vyčistěte splachovací misku a vložku vodou a kartáčem a nechte je vyschnout. 
Nasaďte vložku a zajistěte ji zaskočením (nasuňte váleček na vodící kolík). 
Zasuňte zásobník na prací prostředky. Nechte zásobník na prací prostředky otevřený,  
aby mohla vyschnout zbytková voda.. 

Dvířka nechte otevřená, aby buben vyschl. Používejte čisticí prostředky bez obsahu chlóru, nepoužívejte
ocelovou vlnu.

Bez prádla v pračce!
Při správném dávkování pracího prostředku není nutné odstraňování vodního kamene. Pokud
přece, postupujte podle údajů výrobce odvápňovacího prostředku. Vhodné odvápňovací prostředky lze 
zakoupit v zákaznickém servisu. 

Vypněte spotřebič. Vytáhněte síťovou zástrčku.

Opatrně odšroubujte víko čerpadla (zbytková voda).
Vyčistěte vnitřní prostor, závit víka čerpadla a těleso čerpadla (oběžné kolo čerpadla 
musí mít možnost otáčet se).
Znovu nasaďte víko čerpadla.
Znovu nasaďte servisní klapku.
Aby se zabránilo tomu, že u příštího praní odteče
odtoku: nalijte do komory II 1 litr vody a spusťt

  nespotřebovaný prací prostředek do   
e   program Odčerpání.

Otevřete servisní klapku.

Vypněte spotřebič. Vytáhněte síťovou zástrčku.

Uvolněte hadicovou sponu. Odtokovou hadici opatrně stáhněte. (Pozor! Zbytková voda).
Vyčistěte odtokovou hadici a hrdlo sifónu.
Nasaďte opět odtokovou hadici a zajistěte připojovací místo pomocí hadicové spony.

Bezpečnostní ventil AquaStop neponořujte do vody (má zabudovaný elektrický ventil).

Snížení tlaku v napouštěcí hadici

Zvolte libovolný program (kromě odstřeďování/odčerpání). 
Stiskněte tlačítko Start/Pause. Nechte program spuštěn na cca  
40 sekund.
Vypněte spotřebič.
Vytáhněte síťovou zástrčku. Odpojte hadici z přívodu vody. 
Malým kartáčkem vyčistěte  sítko. 
a/nebo u modelů Standard a AquaSecure: odpojte hadici na zadní 
straně spotřebiče, vyberte sítko kleštěmi a vyčistěte jej.
Připojte hadici a zkontrolujte těsnost.

Zavřete přívod vody!

Nechte čerpadlo vychladnout! 
Zavřete přívod vody!

Vytáhněte síťovou zástrčku!

Nepoužívejte rozpouštědla!
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Pračku uveďte do provozu až po přečtení tohoto návodu! Dbejte i na přiložený 
návod k použití.
Uschovejte si všechny podklady pro pozdější použití nebo pro nového majitele.
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- Pračka má vysokou hmotnost – Při nadzvednutí pračky postupujte opatrně.
- Pozor: Zamrzlé hadice se mohou roztrhnout/prasknout. Neinstalujte pračku do oblastí  
  ohrožených mrazem a/nebo venku. 
- Při zvedání pračky za přečnívající konstrukční součásti (např. dvířka) se mohou součásti 
  zlomit a způsobit poranění.
- Kromě zde uvedených upozornění mohou navíc platit zvláštní předpisy příslušné vodárny 
  nebo elektrárny.
- V případě pochybností nechte připojení uskutečnit odborníkem.
- Hadice a vedení položte tak, aby nevzniklo nebezpečí zakopnutí.

Vlhkost v bubnu je podmíněná 
závěrečnou kontrolou

Fixační oblouk (dle modelu)
na upevnění odtokové 
hadice vody

Krytky

Síťový kabel

Odtoková hadice vody

Model: Aqua-Stop Aqua-Secure Standard

Přívodní hadice vody

Šroubovák (dle modelu)

Při připojení odtokové hadice k sifonu je navíc potřeba: 
-  hadicová spona 24-44 mm (specializované prodejny) -> strana  4, Připojení.
Užitečné nářadí
-  Vodováha pro vyrovnání
-  Šroubovák

SW13: pro uvolnění přepravních pojistek -> strana 3 a 
SW17: pro  vyrovnání nožiček spotřebiče -> strana 5.

- Důležitá je stabilita, aby se pračka nepohybovala!
- Plocha pro instalaci musí být pevná a rovná.
- Nevhodné jsou měkké podlahy/podlahové krytiny.

-  upevněte nožičky spotřebiče pomocí příchytek.
* Objednací číslo. WMZ 2200, WX 9756, CZ110600, Z7080X0.

- Instalujte pračku dle možnosti do rohu.
- Našroubujte na podlahu dřevěnou desku odolnou vůči vodě (tloušťka min. 30mm).
- Bezpodmínečně upevněte nožičky spotřebiče pomocí příchytek
* pro objednací číslo viz výše.

*objednací číslo. WMZ20450, WZ20450
�

� dle modelu



podle modelu

nebo

� ��� �� � ��� ��

� �� �� � �	� ��

�


�
� 
�
�
�
 �
�

�
�
� 
�
�
�

� �� ��� ��� ��

*modely Standard, Aqua-Secure min. 60 cm - max. 100 cm
model AquaStop 0 - max. 100 cm

K dispozici u specializovaných prodejců/v zákaznickém servisu:
- Prodloužení pro Aqua-Stop, příp. přívodní hadice studené vody (cca 2,50 m), 
  objednací č. WMZ 2380, WZ 10130, CZ11350, Z 7070X 0.
- Delší přívodní hadice (cca. 2,20 m), pro model Standard.

Zabudování spotřebiče před připojením do sítě

�(Do linky nebo pod pracovní desku)
- Potřebná šíře výklenku 60 cm.
- Pračku instalujte jen pod průběžnou pracovní desku pevně spojenou se sousedními    
  skříňkami.

- Potřebná šíře výklenku 60 cm. 
- Na místě krycí desky spotřebiče si bezpodmínečně nechte zhotovit u specialistu plechový  
  kryt * (*Objednací č. WMZ 2340, WZ 10090).

�



- Před prvním použitím bezpodmínečně kompletně odstraňte všechny čtyři  
  přepravní pojistky a uschovejte je pro pozdější přepravu. 
- V případě pozdější přepravy přepravní pojistky bezpodmínečně znovu  
  namontujte – zabrání poškození pračky. -> strana 6. 
- Šrouby zašroubujte do pouzder a tak uschovejte.

��   Podle modelu odeberte hadice a háčky z držáků.  

��  Uvolněte šrouby 
aby se v pouzdrech volně hýbaly.

��    Kompletně odstraňte všechny 4 přepravní pojistky 
a vyberte síťové kabely z držáků. 

��    Nasaďte kryty.

�



�podle modelu

- Nebezpečí úrazu elektrickým proudem! Model AquaStop-neponořujte bezpečnostní zařízení 
  do vody (má zabudovaný elektrický ventil). 
- Abyste zabránili protékání a škodě způsobené vodou, bezpodmínečně dbejte na pokyny v této  
  kapitole!
- Pozor: Pračku provozujte pouze se studenou pitnou vodou. 
- Nepřipojujte pračku na směšovací baterii beztlakového ohřívače vody. 
- Použijte pouze dodávanou nebo v autorizované specializované prodejně zakoupenou přívodní    
  hadici, nepoužívejte použitou přívodní hadici! 
- V případě pochybností nechte připojení provést specialistou.

 hadici nezalamujte, nemačkejte, neměňte ani neřežte 
(v takovém případě není zaručená pevnost).

- Při otevřeném přívodu vody vyteče minimálně 8 l/min. 
- Při vyšším tlaku vody namontujte redukční ventil.

��  Připojte přívodní hadici vody na přívod vody.
Šroubovací spoje dotahujte jenom ručně.

�� Opatrně otevřete přívod vody a zkontrolujte  
       přitom těsnost připojovacích míst. 

 Šroubové spojení je pod tlakem  
přívodu vody.

Pozor: hadici nezalamujte ani nenatahujte do délky.

- modely Aqua-Secure, Standard min. 60 cm - max. 100 cm 
- model  AquaStop 0 - max. 100 cm

 Zajistěte odtokovou hadici proti vyklouznutí.
 Uzavírací zátka nesmí zakrývat odtok umyvadla. Přezkoušejte, 

jestli při odstřeďování voda dostatečně rychle odtěká. Konec odtokové 
hadice nesmí být ponořený do odčerpané vody! Hrozí nebezpečí, že voda 
se opět nasaje do pračky!

 Místo připojení musí být zajištěné hadicovou sponou, 
0 24-40 mm (specializované prodejny).

StandardModel:      AquaStop 
Aqua-Secure
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Veliká hlučnost, vibrace a "putování" mohou být následkem nesprávného vyvážení!

��    Pomocí klíče na šrouby povolte ve směru pohybu hodinových ručiček 
       pojistné matice.

��    Změňte výši otáčením nožičky spotřebiče.
Všechny čtyři nožičky spotřebiče musí stát pevně na podlaze. 
Pračka se nesmí kývat!
Přezkoušejte vyrovnání pračky pomocí vodováhy, příp. ji napravte.

�� Pojistnou matici pevně utáhněte proti skříni spotřebiče

- Přidržujte přitom nožičku spotřebiče a nepřestavte její výši.
  Pojistné matice všech čtyř nožiček spotřebiče musí být pevně
  přišroubované ke skříni spotřebiče!

� Připojení pračky jenom na střídavý proud přes zásuvku instalovanou dle předpisů
s ochranným kontaktem.

� Síťové napětí a napěťové údaje na pračce se musí shodovat. (štítek spotřebiče)

� Přípojná hodnota, jakož i vyžadovaná pojistka byly uvedené na výrobním štítku spotřebiče.

� Zabezpečte, aby:
- síťová zástrčka a zásuvka se shodovaly,
- byl průřez elektrických vodičů dostatečný,
- uzemnění bylo provedené podle předpisů.

� Výměna síťového kabelu (v případě nutnosti) byla
provedená pouze kvalifikovaným elektrikářem.

� Náhradní síťový kabel lze zakoupit v zákaznickém servisu.

�
Nepoužívejte vícenásobné zásuvkové lišty/spojky a prodlužovací kabely.

�, jenom tato značka zaručuje splnění současně platných předpisů.

Síťovou zástrčku nechytejte mokrýma rukama.
Síťové vedení vytahujte vždy za zástrčku, nikdy ne za kabel.

Výrobce (viz návod k použití) ��	� � �			 ��	 	��

�
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��    Zavřete přívod vody. 
��    Redukujte tlak vody v přívodní hadici.

-> Návod k použití strana 9; sítko v přívodu vody.
��    Vypusťte zbývající prací roztok.

-> Návod k použití strana 9; Čerpadlo pracího roztoku
��    Odpojte pračku z elektrické sítě.
��    Odmontujte hadice.

��    Sejměte krytky.

��  Nasaďte všechny čtyři přepravní pojistky a upevněte 
síťový kabel na držácích. 
Pevně utáhněte šrouby.

Po přepravě  odstraňte přepravní pojistky! -> strana 3.

Aby se při následujícím praní zabránilo odtečení nespotřebovaného pracího  
prostředku do odtoku: nalijte do komory II cca 1 litr vody, zvolte program  

 a spusťte ho..

60 x 59 x 84,7 cm
69 - 83 kg   podle modelu
Jmenovité napětí 220-240 V, 50 Hz 
Jmenovitý proud  10A
Jmenovitý výkon  2000 - 2300W
100-1000 kPa (1-10 bar)
dle platné lEC 60456

��

��





� Předtím, než zavoláte zákaznický servis, ujistěte se, jestli nedokážete závadu odstranit sami.
-> Návod k použití; Co dělat když ... .

� V případě nesprávné obsluhy spotřebiče vám vznikají, a to i během záruční doby, náklady za
návštěvu technika.

� Kontaktní údaje na zákaznický servis naleznete na konci tohoto návodu.
Uveďte prosím zákaznickému servisu, označení 
produktu (č.E) a výrobní číslo (č.FD) spotřebiče.

Typový štítek s těmito údaji naleznete na rámu 
otevřených dvířek a na zadní straně spotřebiče 
v hrubě označeném rámečku.

č.E

označení produktu výrobní číslo

č.FD

� Prosím pomozte zabránit zbytečným výjezdům tím, že nahlásíte číslo výrobku a výrobní
číslo. Ušetříte tak na poplatcích spojených s výjezdem

Pouze pro spotřebiče s AquaStop
Kromě nároků na záruční plnění vůči prodávajícímu plynoucích z kupní smlouvy a kromě naší 
záruky na spotřebič poskytujeme i náhradu za následujících podmínek:

�� Pokud dojde následkem chyby našeho systému AquaStop ke škodám způsobených vodou, 
nahradíme škody soukromým uživatelům..

��    Záruční odpovědnost platí po celou dobu životnosti spotřebiče.
�� Předpokladem nároku na záruku je odborné nainstalování a připojení spotřebiče s AquaStop 

podle našeho návodu; zahrnuje i odborně provedené prodloužení AquaStop (originální  
příslušenství). Naše záruka se nevztahuje na vadné přívodní potrubí nebo armatury až 
po přípojku AquaStop na vodovodním kohoutku.

�� Na spotřebiče s AquaStop není zásadně nutné po dobu provozu dohlížet, příp. je potom
uzavřením vodovodního kohoutku zajistit. Jenom v případě delší nepřítomnosti ve vašem 
bytě, např. několikatýdenní dovolené, vodovodní kohoutek uzavřete.

�
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Roční spotřeba vody

Náplň

Třída účinnosti odstřeďování

Hodnota hlučnosti při odstřeďování

Hodnota hlučnosti při praní

Roční spotřeba energie

Třída energetické účinnosti



Mimo pokynů v návodu k použití můžete při dodržování následujících pokynů ušetřit 
další náklady a šetřit životní prostředí. 
Při mírně nebo normálně znečištěném prádle lze uspořit energii (snížením teploty 
praní) a pracích prostředků.

i

 prádlo z plátna nebo 
bavlny s možností vyvářky 

bavlna 20 °C - 90 °C Prací prostředek 
s bělidly a optickými 
zesvětlovači

 prádlo z plátna 
nebo bavlny

bavlna 20 °C - 60 °C Prací prostředek na 
barevné prádlo bez 
bělidel a optických 
zesvětlovačů

 prádlo ze snadno 
udržovatelných vláken, 
syntetika

snadno 
udržovatelné

20 °C - 60 °C Jemný prací 
prostředek / na barevné 
prádlo bez bělidel 
a zesvětlovačů 

Citlivé, jemné textilie, 
hedváb nebo viskóza

jemné/
hedvábí

20 °C - 40 °C Jemný prací prostředek

Vlna
 

vlna 20 °C - 40 °C Prací prostředek na vlnu

Snížená teplota 
a množství pracího
prostředku podle 
doporučeného dávkování

Trochu  
znečiš-
těné

Nejsou patrná žádná znečištění a skvrny.  
Oblečení nasálo pach těla, např. lehké letní/ 
sportovní oblečení (nošené několik hodin), trička,  
košile, halenky (nošené max.1 den), ložní prádlo  
a ručníky pro hosty (používané 1 den)

Normál-
ně 
znečiš-
těné

Viditelné znečištění/nebo málo mírných skvrn,  
např. trička, košile, halenky (propocené,  
vícekrát nošené), ručníky, ložní prádlo  
(používané max.1 týden) 

Teplota dle etikety 
s informacemi o ošetřování 
textilií a množství pracího
prostředku dle 
doporučeného dávkování 

Silně 
znečiš-
těné

Znečištění a/nebo skvrny jsou jasně viditelné, 
např. utěrky na nádobí, dětské prádlo, 
pracovní oděvy

Pro správnou volbu pracího prostředku, teploty a zacházení s prádlem je
rozhodující označení týkající se péče o prádlo, viz i webstránka www.sartex.ch  
Na webové stránce www.cleanright.eu najdete mnoho dalších informací o pracích, 
ošetřovacích a čistících prostředcích pro soukromé použití.

9403 / 9000947687

i



Následující programy (standardní programy označené symbolem  ) jsou vhodné 
k čištění běžně zašpiněných bavlněných textilií a vzhledem ke kombinované spotřebě 
energie a vody nejefektivnější.

Hodnoty se liší od zde uvedených v závislosti od tlaku vody, tvrdosti vody, teploty 
napojené vody, od druhu, množství a stupně znečištění prádla, od používaného pracího 
prášku, od výkyvů síťového napětí a od zvolených doplňkových funkcí.

Podle nařízení EÚ o eko dizajnu 1015/2010/EU naleznete níže rozšířené informace 
o produktu. Díky těmto informacím o produktu lze docílit úsporný a k životnímu
prostředí šetrný provoz spotřebiče.

6 kg 4 1/2 hProgram bavlna  + tlačítko  EcoPerfect
Program bavlna  + tlačítko   EcoPerfect 3 kg 4 1/2 h
Program bavlna  + tlačítko   EcoPerfect 3 kg 4 1/2  h

Nastavení programu podle směrnice 2010/30/EU, pro zkoušku se studenou vodou l 
(15 °C) a označení spotřeby energie.
Hodnota teploty u programů se řídí teplotou uvedenou na etiketách oděvů.
Skutečná teplota praní se z důvodu úspory energie může lišit od teploty určené pro daný 
program.

max. 1400 
U/min

max. 1200 
U/min

max. 1000 
U/min

max.800 U/
min

max. 600 U/
min

bavlna 53% 58% 68% 80% 89% 
snadno udržovatelné 40% 40% 40% 40% 40%
jemné/hedvábí 30% 30% 30% 30% 30%

vlna 45% 45% 45% 45% 45%

stav:
vypnutý 0,15 W zapnutý

stav (připravená):
1,27 W

 

i

 na základě omezení počtu otáček odstředění podle 
programu a maximálního množství náplně.
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Constructa-Neff Vertriebs-GmbH, Carl-Wery-Straße 34, D-81739 München 
www.constructa.de

Značka: Constructa 

Identifikační značka modelu: CWF14B21 

Jmenovitá kapacita bavlny: 6 kg 

Třída energetické účinnosti: A+++ 

Spotřeba energie 153 kWh/rok, odpovídá 220 pracím cyklům ve standardním programu 
pro bavlnu na 60 °C a 40 °C při plné a částečné náplni a při režimech s nízkou spotřebou 
energie. Skutečná spotřeba energie na cyklus závisí na způsobu použití spotřebiče. 

Spotřeba energie u standardního programu pro bavlnu pro praní při 60 °C s plnou 
náplní: 0,74 kWh 
Spotřeba energie u standardního programu pro bavlnu pro praní při 60 °C s 
částečnou náplní: 0,73 kWh 
Spotřeba energie u standardního programu pro bavlnu pro praní při 40 °C s plnou náplní: 0,50 kWh 

Spotřeba elektrické energie ve vypnutém stavu a režimu ponechání 
v zapnutém stavu: 0,15 W / 1,27 W 

Spotřeba vody 10560 l/rok, odpovídá 220 standardním pracím cyklům s programem pro bavlnu 60 °C 
a 40 °C s plnou a částečnou náplní a při režimech s nízkou spotřebou energie. Skutečná spotřeba 
vody závisí na způsobu použití spotřebiče. 

Třída účinnosti odstřeďování B na stupnici od G (nejnižší účinnost) do A (nejvyšší účinnost). 

Maximální otáčky při odstřeďování: 1395 ot./min. 

Zbytková vlhkost: 53 % 

Standardní programy 'bavlna/barevné 40°C EcoPerfect' a ' bavlna/barevné 60°C EcoPerfect' jsou 
standardní prací programy, na které se vztahují informace uvedené na energetickém štítku 
a v informačním listu. Tyto programy jsou vhodné pro praní běžně znečištěného bavlněného prádla 
a jsou to nejúspornější programy z hlediska kombinované spotřeby energie a vody. 

Doba trvání standardního programu 60 °C bavlna s plnou náplní: 270 min 

Doba trvání standardního programu 60 °C bavlna s částečnou náplní: 270 min 

Doba trvání standardního programu 40 °C bavlna s plnou náplní: 270 min 
Trvání režimu ponechání v zapnutém stavu: - 

Hladina akustického výkonu: Praní: 59 dB (A), Odstřeďování: 77 dB (A) 

Volně stojící 
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BSH domácí spotřebiče s.r.o.
Radlická 350

158 00 Praha 5

Příjem oprav 
Tel.: +420 251 095 546  

Email: opravy@bshg.com

Objednávky příslušenství a náhradních dílů 
Tel.: +420 251 095 556 
Email: dily@bshg.com

Zákaznické poradenství
Tel.: +420 251 095 555



Dbajte na bezpečnostné pokyny na strane 11!

Práčku uveďte do prevádzky až po prečítaní tohto návodu na používanie.
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Detailný prehľad programov je od    strany 10. 
Záleží od zvoleného programu a fázy programu.

normál trvácne textílie
+ prepieranie trvácne textílie,

predpieranie pri 30 °C
 normál     

+ predpieranie ľahko udržiavateľné textílie, 
predpieranie pri 30 °C
rôzne druhy bielizne
jemné pracie textílie
vlna určená na pranie ručne / v práčkach

Plákanie extra plákanie so žmýkaním 
Žmýkanie
Odstreďovanie

ručne pranej bielizne
vody pri (Stop pláchania=bez
vyžmýkania).

    krátkom programe
trvácne textílie
textílie z mikrovláken, bielizeň
neošetrujte avivážou
nekrčivé košele 
tmavé textílie

  Tento spotrebič je určený výlučne pre domáce používanie,
pre textílie určené na pranie v práčke a pre ručne pranú 
vlnu v pracom roztoku,
pre používanie so studenou pitnou vodou a bežnými
pracími a ošetrujúcimi prostriedkami, ktoré sú vhodné 
na používanie do práčiek. 
Práčku môžu obsluhovať deti od 8 rokov, osoby  
so zníženými fyzickými, senzorickými alebo duševnými 
schopnosťami a osoby s nedostačújucimi skúsenosťami 
alebo znalosťami len pod dozorom a vedením 
zodpovednej osoby.

   Nenechávajte deti bez dozoru pri práčke! 
   Deti sa nemú so spotrebičom hrať!
   Deti nesmú práčku čistiť alebo vykonávať

na nej údržbu bez dozoru!
Domáce zvieratá držte z dosahu práčky!

3



Tepl Voľba teploty ( studené)

(otáčky)
Voľba otáčok odstreďovania 
(* podľa modelu) 
- - - - (stop plákaniu bez záverečného 
odstreďovania)

Odložený štart
Zobrazený stav Koniec programu po ... 

Zobrazenie fázy programu:
pranie, plákanie, odstreďovanie, koniec

Použitie tekutých pracích prostriedkov (podľa modelu), strana 14

aviváže, škrob  
 pracie prostriedky na predpieranie

Primeraná inštalácia podľa jednotlivých 
návodov.

Poškodenú práčku nikdy neuvádzajte
do prevádzky!
Informujte náš zákaznícky servis!

Len suchými rukami!
Dotýkajte sa len zásuvky!

 pracie prostriedky pre bielizeň,
zmäkčovadlá, bielidlá, soľ na fľaky
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Nastavenia programu zapnutia/
vypnutia práčky a voľby 
programu. Možné otáčať 
v oboch smeroch.

se

Dbajte na pokyny výrobcu! Podľa údajov na štítkoch 
oblečenia. Podľa druhu, farby, zašpinenia a teploty. 

Neprekračujte maximálne povolené 
množstvo bielizne  strana 11.

Dbajte na dôležité pokyny strana 13. 
Vkladajte veľké kusy bielizne spolu s malými!

Zatvorte plniace dvierka. Dávajte pozor, aby sa bielizeň nezacvikla medzi 
dvierka a gumenú manžetu.

Dávkujte podľa:
množstva bielizne, znečistenia, tvrdosti vody (informujte sa u svojej 

vodárenskej spoločnosti) a údajov výrobcu.
Pri modeloch bez dávkovača na tekuté pracie prostriedky:

Nalejte tekuté pracie prostriedky do príslušnej nádoby a vložte do bubna. 
Počas prevádzky: Dávajte pozor pri otváraní násypky na pracie 

prostriedky!

spustite práčku bez bielizne strana 13

Hustú aviváž a škrob zrieďte vodou. 
Zabraňuje to upchatiu

se

Pri dlhšom podržaní funkčného 
tlačidla automatické prehratie 
zobrazovaných hodnôt!

**Ak sa zobrazuje blikajúci symbol 
,  ja aktívna detská poistka 
deaktivovať, strana 9.

Funkčné a voliteľné tlačidlá   
Individuálne nastavenie, strana 9.
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zásobník na prací  
prostriedok s komorami
I, II

ovládacia clona

servisná klapka

plniace okno

rúčka 
plniaceho 

okna
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sa zobrazuje .

Pri programoch s vysokou teplotou:
Schlaďte bielizeň: zvoľte .
Stlačte tlačidlo /Pause.

Pri programoch s nízkou teplotou:
zvoľte  alebo .
Stlačte tlačidlo /Pause.

ste omylom zvolili nesprávny program:
Zvoľte nový program.
Stlačte tlačidlo /Pause. Nový program začne
odznova.

napr. na namočenie   strana 13  
Stlačte tlačidlo Start/ . Zobrazí sa - -  , plniace  
okno sa nedá otvoriť. Na pokračovanie programu stlačte 
tlačidlo Start/ .

Nastavenie programu na .

Pri  AquaStop modeloch nie je potrebné
Pokyny v návode, strana 13.

Otvorte plniace okno a vyberte bielizeň. Ak 
je aktívne - Stop plákaniu = bez vyžmýkania: 
Nastavte program na odstreďovanie alebo 
žmýkanie.
Stlačte tlačidlo /Pause.

Odstráňte prípadné cudzie telesá –
nebezpečenstvo korózie.
Plniace okno a dávkovač pracieho prostriedku
nechajte otvorené, aby vyschla zvyšná voda.
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Pred a počas chodu programu môžete nastaviť otáčky odstreďovania a zmeniť teplotu
v závislosti od fázy programu.

Môžete zmeniť zobrazenú teplotu prania. Maximálna voliteľná teplota závisí zakaždým  
od nastaveného programu.

Zobrazený počet otáčok môžete zmeniť alebo nastaviť. (Stop plákania = bez žmýkania na 
konci, bielizeň ostane po poslednom 
počet otáčok odstreďovania závisí 

plákaní vo vode, zobrazí sa - - - -). Maximálny voliteľný 
zakaždým od modelu a zvoleného programu.

Pri voľbe programu sa zobrazí zakaždým jeho dĺžka. Spustenie programu môžete nastaviť na  
neskôr. Konečný čas môžete nastaviť postupne po hodinách až do max.24hod. Tlačidlo 
Odložený štart stláčajte dovtedy, kým sa nezobrazí želaný počet hodín (h=hodina). 
Stlačte tlačidlo  Start/Pause.

   Prehľad programov, strana 11
Najkratšie pranie s porovateľným výsledkom ako pri štandartnom 
praní. Maximálne množstvo bielizne

 Prehľad programov, strana 11.
Úspora energie s porovnateľným výsledkom ako pri štandartnom praní.

  vody a dodatočné plákanie, predĺžený čas  
s veľmi mäkkou vodou alebo pre ďalšie zlepšnie 

Zvýšené množstvo
prania. Pre oblasti
výsledku plákania.

zobrazí sa Zaistite práčku proti nechcenej zmene nastavených funkcií.  
:po spustení/konci programu stláčajte  

cca. 5 sekúnd tlačidlo Start/Pause.   
Upozornenie: detská poistka môže ostať aktivovaná až do ďalšieho  
spustenia programu aj po vypnutí práčky 
V takom prípade pred spustením programu detskú poistku deaktivujte  
a po spustení programu znovu aktivujte. 

Na spustenie, príp. zastavenie a znovu pokračovanie programu a na aktiváciu a deaktiváciu 
detskej poistky.
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Režim nastavenia pre aktiváciu hlasitosti signálového upozornenia

a) Nastavte  signálu tlačidiel (podľa modelu)

b) Nastavte hlasitosť signálov pokynov

prívod vody (studená voda) naplno  otvorený; napojená hadica je zaseknutá; 
príliš nízky tlak vody; údržba, vyčistite sito  strana 14,

čerpadlo upchaté; údržba, vyčistite čerpadlo
 Strana 13. 

Vypúšťacia hadica/rúra upchatá; údržba, vyčistite vypúšťaciu hadicu pri sifóne
Strana 13

voda v spodnej nádrži, spotrebič netesní. Zatvrote prívod vody a zavolajte  
zákaznícky servis!

Detská poistka aktívna, deaktivujte  Strana 9.
Vypnite spotrebič, 5 sekúnd počkajte a opäť spotrebič zapnite.  Ak sa znovu zobrazí 
upozornenie, zavolajte zákaznícky servis!

Aktivujte režim 
nastavenia

poloha stlačte a
podržte

otočte 
doprava

podržte cca. 5 sek., 
až kým sa 
nezobrazí, že režim 
nastavenia je aktívny

poloha , aby ste 
opustili režim 
nastavenia hlasitosti 
signálu

stláčajte dovtedy, kým 
nedosiahnete želanú 
hlasitosť

otočte 
o jednu
polohu 

doprava 

stláčajte dovtedy, kým 
nedosiahnete želanú 
hlasitosť

poloha , aby ste 
opustili režim 
nastavenia hlasitosti 
signálu
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Prečítajte si a postupujte podľa návodu na inštaláciu a návodu na použitie a podľa všetkých 
ďalších informácií dodaných s práčkou. 
Uchovajte si tieto podklady na neskoršie použitie.

Zo siete vyťahujte vždy za zástrčku, nikdy nie za kábel!
Zástrčku zasúvajte/vyťahujte so suchými rukami.

Pri doslúžilých spotrebičoch:
Vytiahnite zo zásuvky.
Prerušte sieťové 
Zničte zámok 
a ohroziť svoj 

napojenie a zástrčku odstráňte.
plniacich dvierok. Tak sa deti nemôžu vymknúť 
život.

Obalové  materiály, fólie a časti obalov uchovávajte mimo dosahu 
detí.
Pracie a ošetrovacie prostriedky uchovávajte mimo dosahu detí.
Kusy bielizne vopred ošetrené čistiacimi prostriedkami 
obsahujúcimi rozpúšťadlá, napr. odstraňovače škvŕn/prací 
benzín, môžu po vložení spôsobiť výbuch. Takéto kusy bielizne 
je nutné najprv dôkladne ručne preprať.
Plniace dvierka môžu byť veľmi horúce.
Pri odstreďovaní pozor na horúci prací roztok.
Nestúpajte na práčku.
Neopierajte sa o otvorené plniace dvierka.
Nesiahajte do bubna, ak sa ešte točí.

 6 kg 0.30 kWh         68 l 2 1/4 h
 6 kg 0.95 kWh         68 l 2 1/4 h
 6 kg 1.60 kWh         68 l 2 1/4 h

Bavlna normál 20 °C
Bavlna normál 40 °C

Bavlna normál 60 °C
Bavlna normál 90 °C  6 kg 2.45 kWh         76 l 2 1/4 h
Ľahko udrž. normál 40 °C*  3 kg 0.70 kWh         46 l 1 3/4 h
Mix 40 °C  2.5 kg 0.40 kWh         44 l 1 h
Jemné 30 °C  2 kg 0.30 kWh         37 l 3/4 h
Vlna 30 °C  2 kg 0.20 kWh         43 l 3/4 h
*Nastavenie programu na kontrolu podľa platnej EN60456.
Upozornenie pre ďalšie kontroly: Pri preskúšaní programov perte bielizeň s maximálnym počtom 
otáčok odstreďovania.

Bavlna 40/60°C Eco** 6 kg/ 3 kg 153 kWh  10560 l

**  Nastavenie programu podľa smernice 2010/30/EU, pre skúšku so studenou vodou (15 °C). 
*** Skutočná teplota prania sa  môže od udávaných hodnôt líšiť v závislosti od tlaku vody, jej tvrdosti, 

teploty varu, izbovej teploty, druhu bielizne, množstva a znečistenia, od použitého pracieho 
prostriedku, výkyvov v sieti a zvolených možností
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Nevkladajte bielizeň! Otvorte vodovodný kohútik. Naplňte do komory :
asi 1 liter vody
a nasypte prací prostriedok (dávkovanie podľa výrobcu na ľahké znečistenie a podľa
tvrdosti  vody).

Voľbu programu nastavte na ľahko udržateľné Normál 60 °C a stlačte tlačidlo /Pause. 
Na konci programu vypnite voľbu programu.

Pri dávkovaní všetkých pracích, pomocných a čistiacich prostriedkov dbajte výlučne na pokyny výrobcu.
Vyprázdnite vrecká na bielizni.
Dbajte na kovové časti (spinky a pod.).
Jemné veci perte v sieťke/vrecúšku (silonky, záclony, podprsenky).
Zipsy zazipsujte, obliečky zapnite.
Kefkou odstráňte piesok z vreciek.
Kolieska zo záclon odstráňte alebo pridajte do prania v sieťke/vrecúšku.

Naplňte veľkými a malými kusmi bielizne!

Novú bielizeň perte samostatne.

ľahko Nepredpierajte. Podľa možnosti zvoľte .

Fľaky príp. pred praním ošetrite.
silno Vložte menej bielizne.

Vkladajte bielizeň rovnakej farby.
 Zvoľte program s predpieraním. 

Komoru  naplňte pracím alebo namáčacím prostriedkom. Voľbu programu nastavte na Bavlna Normál  
30 °C a stlačte tlačidlo /Pause. Po cca. 10 minútach stlačte tlačidlo /Pause, aby sa program  
prerušil. Po želanom čase namočenia znova stlačte tlačidlo /Pause, ak má program pokračovať  
alebo ho chcete zmeniť.

Nepoužívajte na bielizeň
Škrobenie je možné s tekutým škrobom vo

 aviváž
 všetkých programoch. Škrob dákvujte podľa výrobcu do 

komory na aviváž (príp. predtým vyčistite).

Farbenie len v rozsahu bežnom v domácnosti. Soľ môže ušľachtilú oceľ porušiť! 
Dodržiavajte údaje výrobcu farbiva! Bielizeň neodfarbujte v práčke!

podľa modelu
Pri dávkovaní tekutých pracích prostriedkov polohujte komoru

Úplne vyberte komoru na prací prostriedok  podľa strany 14. 
Komoru posuňte dopredu. Komoru nepoužívajte (posuňte nahor):

pri gélových pracích prostriedkoch
pri programoch s predpieraním alebo pri funkcii Odložený štart.

Ihneď odstráňte zvyšky pracích prostriedkov.
Osušte s jemnou, navlhčenou utierkou
Čistenie vodným prúdom je zakázané.
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Ak sú prítomné zvyšky pracieho prostriedku alebo aviváže:

Vytiahnite zásobníky na pracie prostriedky. Vtlačte vložku smerom nadol a zásobník úplne vyberte. 
Vytiahnutie vložky: Tlačte vložku prstom zdola smerom nahor. 
Vyčistite splachovaciu misku a vložku vodou a kefkou a nechajte ich vyschnúť. 
Nasaďte vložku a zaistite ju zaskočením (nasuňte valček na vodiaci kolík). 
Zasuňte zásobník na pracie prostriedky. Nechajte zásobník na pracie prostriedky otvorený,  
aby mohla vyschnúť zvyšková voda.

Dvierka nechajte otvorené, aby bubon vyschol. Používajte čistiace prostriedky bez obsahu chlóru, nepoužívajte 
oceľovú vlnu.

Bez bielizne v práčke!
Pri správnom dávkovaní pracieho prostriedku nie je potrebné odstraňovanie vodného kameňa. Ak
predsa áno, postupujte podľa údajov výrobcu odvápňovacieho prostriedku. Vhodné odvápňovacie prostriedky je
možné zakúpiť v zákazníckom servise.

Otvorte servisnú klapku.
Opatrne odskrutkujte veko čarpadla (zostatková voda). 
Vyčistite vnútorný priestor, závit veka čerpadla a teleso čerpadla (obežné koleso 
čerpadla musí mať možnosť otáčať sa).
Znova nasaďte veko čerpadla.
Znova nasaďte servisnú klapku.
Aby sa zabránilo tomu, že pri budúcom praní odtečie nespotrebovaný prací prostriedok 
do odtoku: nalejte do   komory II 1 liter vody a spustite program Odčerpanie.

Vypnite spotrebič. Vytiahnite sieťovú zástrčku.

Uvoľnite hadicovú sponu. Odtokovú hadicu opatrne stiahnite. (Pozor! Zostatková voda).
Vyčistite odtokovú hadicu a hrdlo sifónu.
Nasaďte opäť odtokovú hadicu a zaistite pripojovacie miesto pomocou hadicovej spony.

Bezpečnostný ventil AquaStop neponárajte do vody (má zabudovaný elektrický ventil)
.Zníženie tlaku v napúšťacej hadici

Zatvorte vodovodný kohútik!
Zvoľte ľubovoľný program (okrem odstreďovania/odčerpania).
Stlačte tlačidlo /Pause. Nechajte program spustený na cca 40 sekúnd.
Vypnite spotrebič. 
Vytiahnite sieťovú zástrčku.
Odpojte hadicu z vodovodného kohútika.
Malou kefkou vyčistite sitko
a/alebo pri modeloch Standard a  Aqua-Secure: odpojte hadicu 
na zadnej strane spotrebiča, vyberte sitko kliešťami a vyčistite 
ho.
Pripojte hadicu a skontrolujte tesnosť.

Nechajte čerpadlo vychladnúť!
Zatvorte vodovodný kohútik!

Nebezpečenstvo zásahu elektrickým prúdom!
Vytiahnite sieťovú zástrčku!
Nebezpečenstvo výbuchu!
Nepoužívajte rozpúšťadlá!

Vypnite spotrebič. Vytiahnite sieťovú zástrčku.
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Vyteká voda. Správne upevnite/nahraďte vypúšťaciu hadicu.
Utiahnite závit napúšťacej hadice.

Voda nepriteká. 
Prací prostriedok sa 
nevplachuje.

Zabudli ste stlačiť tlačidlo /Pause?
Zabudli ste otvoriť vodovodný kohútik?
 Príp. upchaté sitko? Vyčistite sitko Strana 13. 

-- Nie je zaseknutá napúšťacia hadica?

  Plniace dvierka sa nedajú 
otvoriť. Zvolili ste (

Funkcia poistka je aktívna. Prerušiť program?
Stop pláchaniu = bez záverečného odstreďovania)?

podľa strany 7.
  strany 5 až 7.

Program sa nespustil.             Zvolili ste Pause alebo ? 
Zatvorili ste plniace dvierka? 
Aktívna detská poistka? Deaktivujte ju strana 7.

Prací roztok sa neodčerpal. strany 5 až 7.
Vyčistite 
Vyčistite napúšťaciu a/alebo  odtokovú hadicu.

Nie je vidno vodu v bubne. Nejde o chybu voda je pod viditeľnou oblasťou.

odstreďovania.
Neuspokojivý výsledok 

Bielizeň je príliš mokrá.

Nejde o chybu- kontrolný systém nevyváženosti prerušil odstreďovanie
kvôli nerovnomernému rozloženiu bielizne. Rozdeľte v bubne malé 
a veľké kusy.  Nebol zvolený príliš nízky počet otáčok? podľa strany 7.

pracieho cyklu zmenila.
Dĺžka programu sa počas Nejde o chybu - priebeh programu sa pre príslušný prací cyklus 

optimalizuje. Môže to viesť k zmene trvania programu v indikačnom 
poli.
Nejde o chybu – Kontrolný systém nevyváženosti kompenzuje
nevyváženosť. 
Nejde o chybu – Účinok ošetrovacieho prostriedku nebude ovplyvnený.

  Príp. vyčistite vsadku podľa Strana 9.

Spustite  program  normál  bez bielizne. 
Použite plnú dávku pracieho prostriedku.

Viacnásobné žmýkanie

Zvyšná voda v komore
pre ošetrovacie prostr.

Zápach v práčke

Na indikačnom poli bliká 
kontrolka príp. 
z dávkovačana na prací 
prostriedok vystupuje pena.

Nebolo použité príliš veľké množstvo pracieho prostrieku? Zmiešajte 
1 polievkovú lyžicu aviváže s ½ litra vody a nalejte do komory II (nie  
vtedy, ak ide o outdoorové, športové a páperové textílie!).
Pri ďalšom praní znížte dávkovanie pracieho prostriedku.

a „putovanie“ práčky
Veľká hlučnosť, vibrácie Sú nožičky spotrebiča zaistené? 

Zaistite nožičky spotrebiča podľa návodu na inštaláciu.
Sú odstránené prepravné poistky?  Odstráňte 
prepravné poistky podľa návodu na inštaláciu.pri odstreďovaní.

kontrolky počas prania 
Indikačné pole/ indikačné Výpadok prúdu?

Chyba v poistkách? Zapnite/vymeňte poistky.
Ak sa chyba opakujte, zavolajte zákaznícky servis.

Nejde o chybu – Kontrolný systém nevyváženosti kompenzuje
nevyváženosť viacnásobným rozdelením bielizne.
Nejde o chybu – aktívny kontrolný systém peny – pridá sa pláchací
cyklus.

nefungujú.

zvyčajne.
Program trvá dlhšie ako 

prostriedku na
Zvyšky pracieho 

 bielizni.
Ojedinele obsahujú bezfosfátové pracie prostriedky zvyšky 
nerozpustné vo vode.

Ak nemôžete poruchu sami odstrániť  (vypnutím/zapnutím) alebo ak je potrebná oprava:
Vypnite spotrebič a vytiahnite sieťovú zástrčku zo zásuvky.
Zatvorte vodovodný kohútik a zavolajte zákaznícky servis podľa návodu na inštaláciu.

čerpadlo pracieho roztoku
(Stop pláchaniu = bez záverečného odstreďovania)    strany 13.
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-  Práčka má vysokú hmotnosť – pri nadvihnutí práčky postupujte opatrne.
-  Pozor: Zamrznuté hadice sa môžu roztrhnúť/prasknúť. Neinštalujte práčku do oblastí 
   ohrozených mrazom a/alebo vonku. 
-  Pri dvíhaní práčky za prečnievajúce konštrukčné súčasti (napr. dvierka) sa môžu súčasti 
   zlomiť a spôsobiť poranenia.
-  Okrem tu uvedených upozornení môžu navyše platiť zvláštne predpisy príslušnej vodárne  
   alebo elektrárne.
-  V prípade pochybností nechajte pripojenie uskutočniť odborníkom.
-  Hadice a vedenia položte tak, aby nevzniklo nebezpečenstvo zakopnutia.

Vlhkosť v bubne je podmienená 
záverečnou kontrolou

Fixačný oblúk (podľa modelu)
na upevnenie odtokovej hadice vodykrytky

Sieťový kábel

Odtoková hadica vody

Model: AquaStop AquaSecure Standard

Prívodná hadica vody

šrobovák (podľa modelu)


 Pri pripojení odtokovej hadice k sifónu je navyše potrebná hadicová spona 24-44 mm 
   (špecializované predajne)   
� Strana 4;


 Vodováha na vyrovnanie

 Šrobovák
���  na uvoľnenie prepravných poistiek -> strana 3. 
���  na vyrovnanie nožičiek spotrebiča -> strana 5.

- Dôležitá je stabilita, aby sa práčka nepohybovala!
- Plocha na inštaláciu musí byť pevná a rovná.
- Nevhodné sú mäkké podlahy/podlahové krytiny.

- Bezpodmienečne upevnite nožičky spotrebiča pomocou príchytiek.
* Objednávacie č. WMZ 2200, WX 9756, CZ110600, Z 7080X0

- Inštalujte práčku podľa možnosti do rohu.
- Naskrutkujte na podlahu drevenú dosku odolnú voči vode (hrúbka min. 30mm).
- Bezpodmienečne upevnite nožičky spotrebiča pomocou príchytiek. 
*Pre objednávacie číslo pozri vyššie.

*Objednávacie č. WMZ20450, WZ20450

�podľa modelu



    podľa modelu

Prípojka na ľavej strane alebo Prípojka na pravej strane

� ��� �� � ��� ��

� �� �� � �	� ��

�


�
� 
�
�
�
 �
�

�
�
� 
�
�
�

� �� ��� ��� ��

*modely Standard, AquaSecure min. 60 cm -
max. 100 cm; model AquaStop 0 - max. 100 cm

K dispozícii u špecializovaných predajcov/v zákazníckom servise: 
- Predĺženie pre AquaStop, príp. prívodná hadica studenej vody(cca. 2,50 m),  
  objednávacie č. WMZ 2380, WZ 10130, CZ11350, Z 7070X 0. 
- Dlhšia prívodná hadica (cca. 2,20 m), pre model Standard.

Zabudovanie spotrebiča pred pripojením do siete

�( )
- Potrebná šírka výklenku 60 cm.
- Práčku zabudujte len pod priebežnú pracovnú dosku pevne spojenú so susediacimi skrinkami.

- Potrebná šírka výklenku 60 cm. 
- Na mieste krycej dosky spotrebiča si bezpodmienečne nechajte zhotoviť u špecialistu  
   plechový kryt * (*Objednávacie č. WMZ 2340, WZ 10090).



- Pred prvým použitím bezpodmienečne kompletne odstráňte všetky štyri 
   prepravné poistky a uschovajte ich pre neskoršiu prepravu.
- V prípade neskoršej prepravy prepravné poistky bezpodmienečne znovu 
   namontujte – zabránia poškodeniu práčky -> Strana 6. 
- Skrutky zaskrutkujte do puzdier a tak uschovajte.

��  Podľa modelu odoberte hadice a háčiky z držiakov.

��   Uvoľnite skrutky 
... aby boli v puzdrách voľne hýbateľné.

��   Kompletne odstráňte všetky 4 prepravné poistky a vyberte sieťové káble z držiakov. 

��   Nasaďte kryty.



�  podľa modelu

- Nebezpečenstvo zásahu elektrickým porúdom! Model AquaStop neponárajte bezpečnostné  
   zariadenie do vody (má zabudovaný elektrický ventil). 
- Aby ste zabránili pretekaniu a škode spôsobenej vodou, bezpodmienečne dbajte na pokyny  
   v tejto kapitole!
-  Práčku prevádzkujte len so studenou pitnou vodou. 
   Nepripájajte práčku na zmiešavaciu batériu beztlakového ohrievača vody. 
- Použite len dodávanú alebo v autorizovanej špecializovanej predajni zakúpenú prívodnú  
   hadicu, nepoužívajte použitú prívodnú hadicu! 
- V prípade pochybností nechajte pripojenie vykonať špecialistom.

Prívod vody

hadicu nezalamujte, nestláčajte, nemeňte ani nerežte 
(v takom prípade nie je zaručená pevnosť).

- Pri otvorenom vodovodnom kohútiku vytečie minimálne 8 l/min.
- Pri vyššom tlaku vody namontujte redukčný ventil.

�� Pripojte prívodnú hadicu vody na vodovodný 
kohútik. Skrutkové spoje doťahujte iba ručne.

�� Opatrne otvorte vodovodný kohútik a skontrolujte 
pritom tesnosť pripojovacích miest. 

 Skrutkové spojenie je pod tlakom 
vodovodného kohútika.

 hadicu nezalamujte ani nenaťahujte do dĺžky.

- modely Aqua-Secure, Standard min. 60 cm - max. 100 cm 
- model  AquaStop 0 - max. 100 cm

 Zaistite odtokovú hadicu proti vykĺznutiu.
 Uzatváracia zátka nesmie zakrývať odtok umývadla. Preskúšajte, 

či pri odstreďovaní voda dostatočne rýchlo odteká. Koniec odtokovej 
hadice nesmie byť ponorený do odčerpanej vody! Hrozí 
nebezpečenstvo, že voda sa opäť nasaje do práčky.

Pozor: Miesto pripojenia musí byť zaistené hadicovou sponou, 
24-40 mm (špecializované predajne).

StandardModel: Aqua-Stop 
Aqua-Secure

����
	
�

����
	
�

�� �� ��

����

����

�� �� ��

�



Veľká hlučnosť, vibrácie a "putovanie" môžu byť následkom nesprávneho vyváženia!

Práčku vyrovnajte pomocou vodováhy.

�� Pomocou kľúča na skrutky povoľte v smere pohybu hodinových 
       ručičiek poistné matice.

�� Zmeňte výšku otáčaním nožičky spotrebiča.
Všetky štyri nožičky spotrebiča musia stáť pevne na podlahe. 
Práčka sa nesmie kývať!
Preskúšajte vyrovnanie práčky pomocou vodováhy, príp. ho napravte.

�� Poistnú maticu pevne dotiahnite proti skrini spotrebiča.
- Pridržiavajte pritom nožičku spotrebiča a neprestavte jej výšku.
Poistné matice všetkých štyroch nožičiek spotrebiča musia byť pevne
priskrutkované ku skrini spotrebiča!

� Pripojenie práčky len na striedavý prúd cez zásuvku inštalovanú podľa predpisov
s ochranným kontaktom.

� Sieťové napätie a napäťové údaje na práčke sa musia zhodovať. (štítok
spotrebiča)

� Prípojná hodnota, ako aj vyžadovaná poistka boli uvedené na výrobnom štítku spotrebiča.

� Zabezpečte, aby:
- sa sieťová zástrčka a zásuvka zhodovali,
- bol prierez elektrických vodičov dostatočný,
- uzemnenie bolo vykonané podľa predpisov,
- výmena sieťového kábla (v prípade nutnosti) bola vykonaná iba kvalifikovaným elektrikárom.

� Náhradný sieťový kábel je možné zakúpiť v zákazníckom servise.

� Nepoužívajte viacnásobné zásuvkové lišty/spojky a predlžovacie káble.

, len táto značka zaručuje splnenie súčasne platných predpisov.

� Sieťovú zástrčku nechytajte mokrými rukami.
Sieťové vedenie vyťahujte vždy za zástrčku, nikdy nie za kábel.

Výrobca (pozri návod na použitie) ��	� � �			 ��	 	��

�



��    Zatvorte vodovodný kohútik.
��    Redukujte tlak vody v prívodnej hadici.

-> Návod na použitie strana 9; sitko v prívode vody.
��    Vypustite zvyšný prací roztok.

-> Návod na použitie strana 9; Čerpadlo pracieho roztoku.
��    Odpojte práčku od elektrickej siete.
��    Odmontujte hadice.

��     Snímte krytky.

��  Nasaďte všetky štyri prepravné poistky a  upevnite 
sieťový kábel na držiakoch. Pevne utiahnite skrutky.

Po preprave bezpodmienečne  prepravné poistky! -> Strana 3.

Aby sa pri budúcom praní zabránilo odtečeniu nespotrebovaného pracieho  
prostriedku do odtoku: nalejte do komory  cca 1 liter vody, zvoľte program  

 a spustite ho.

60 x 59 x 84,7 cm
69 - 83 kg podľa modelu
Menovité napätie 220-240 V, 50 Hz 
Menovitý prúd  10 A 
Menovitý výkon  2000 - 2300 W
100-1000 kPa (1-10 bar)
podľa platnej lEC 60456

��

��





� Predtým, ako zavoláte zákaznícky servis, uistite sa, či nedokážete poruchu odstrániť sami.
-> Návod na použitie; Čo robiť keď ... .

� V prípade nesprávnej obsluhy spotrebiča vám vznikajú, a to aj počas záručnej doby, náklady
za návštevu technika.

� Kontaktné údaje na zakaznícky servis nájdete na konci tohto návodu.

Uveďte, prosím, zákazníckemu servisu, označenie produktu (č.E) a výrobné číslo (č.FD) spotrebiča.

Typový štítok s týmito údajmi nájdete na ráme 
otvorených dvierok a na zadnej strane 
spotrebiča v hrubo označenom rámiku.

č.E 

označenie produktu  výrobné číslo

� Prosím pomôžte zabrániť zbytočným výjazdom tým, že nahlásite číslo výrobku a výrobné
číslo. Ušetríte tak na poplatkoch spojených s výjazdom.

Len pre spotrebiče s AquaStop
Okrem nárokov na záručné plnenie voči predávajúcemu vyplývajúcim z kúpnej zmluvy a okrem 
našej záruky na spotrebič poskytujeme aj náhradu za nasledujúcich podmienok:

�� Ak dôjde následkom chyby nášho systému AquaStop ku škodám spôsobeným vodou, 
nahradíme škody súkromným používateľom.

�� Záručná zodpovednosť platí po celý čas životnosti spotrebiča.
�� Predpokladom nároku na záruku je odborné nainštalovanie a pripojenie spotrebiča s AquaStop 

podľa nášho návodu; zahŕňa aj odborne vykonané predĺženie AquaStop (originálne  
príslušenstvo). Naša záruka sa nevzťahuje na chybné prívodné potrubie alebo armatúry až 
po prípojku AquaStop na vodovodnom kohútiku.

�� Na spotrebiče s AquaStop nie je zásadne nutné počas prevádzky dohliadať, príp. ich potom
uzatvorením vodovodného kohútika zaistiť. Len v prípade dlhšej neprítomnosti vo vašom 
byte, napr. niekoľkotýždňovej dovolenky, vodovodný kohútik uzavrite.

�
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Ročná spotreba vody

Náplň

Trieda účinnosti odstreďovania

Hodnota hlučnosti pri odstreďovaní

Hodnota hlučnosti pri praní

Ročná spotreba energie

Trieda energeticnej účinnosti



Okrem pokynov v návode na použitie môžete pri dodržiavaní nasledujúcich pokynov 
ušetriť ďalšie náklady a šetriť životné prostredie.
Pri mierne alebo normálne znečistenej bielizni je možná úspora energie 
(znížením teploty prania) a pracích prostriedkov.

i

 

Pre správnu voľbu pracieho prostriedku, teploty a zaobchádzanie s bielizňou je 
rozhodujúce označenie týkajúce sa ošetrovania, viď aj webstránku www.sartex.ch.
Na webovej stránke www.cleanright.eu nájdete množstvo ďalších informácií o pracích, 
ošetrovacích a čistiacich prostriedkoch na súkromné použitie.

9403 / 9000947687

i



Nasledujúce programy (štandartné programy označené symbolom        ) sú vhodné na 
čistenie normálne znečistených bavlnených textílií a vzhľadom na kombinovanú spotrebu 
energie a vody najefektívnejšie.

Hodnoty sa líšia od tu uvedených v závislosti od tlaku vody, tvrdosti vody, teploty 
napojenej vody, od druhu, množstva a stupňa znečistenia bielizne, od používaného 
prášku na pranie, od výkyvov sieťového napätia a od zvolených doplnkových funkcií.

Podľa nariadenia EÚ o eko dizajne 1015/2010/EU nájdete nižšie rozšírené informácie 
o produkte. Vďaka týmto informáciám o produkte sa má docieliť úsporná a voči
životnému prostrediu šetrná prevádzka spotrebiča.

 +  6 kg 4  h
3 kg 4 h +   

 +  3 kg 4   h

Nastavenie programu podľa smernice 2010/30/EU, pre skúšku so studenou vodou 
(15 °C) a označenie spotreby energie.
Hodnota teploty pri programoch sa riadi teplotou uvedenou na etiketách šatstva. 
Skutočná teplota prania sa z dôvodu úspory energie môže líšiť od teploty určenej 
pre daný program.

max. 1400 
U/min

max. 1200 
U/min

max. 1000 
U/min

max.800 U/
min

max. 600 U/
min

53% 58% 68% 80% 89% 
40% 40% 40% 40% 40%
30% 30% 30% 30% 30%
45% 45% 45% 45% 45%

 

i

na základe obmedzenia počtu otáčok odstredenia podľa 
programu a maximálneho množstva náplne. 



&'!()*+,)"Ȁ :/11Ām/*)*0/A(Ȁ]4AnLĀ&"*5Ȁ6/*BȀH)*"o/Āb9LĀpȀU8CbVĀ=q!, J/!
www.constructa.de

Značka: Constructa 

Identifikačná značka modelu: CWF14B21 

Menovitá kapacita bavlny: 6 kg 

Trieda energetickej účinnosti: A+++ 

Spotreba energie 153 kWh/rok, zodpovedá 220 pracím cyklom v štandardnom programe pre 
bavlnu na 60 °C a 40 °C pri plnej a čiastočnej náplni a pri režimoch s nízkou spotrebou 
energie. Skutočná spotreba energie na cyklus závisí od použitia spotrebiča.

Spotreba energie pri štandardnom programe bavlna pro pranie pri 60 °C  s  plnou náplňou: 0,74 kWh 

Spotreba energie pri štandardnom programe bavlna pro pranie pri 60 °C 
s čiastočnou náplňou: 0,73 kWh 
Spotreba energie pri štandardnom programe bavlna pro pranie pri 40 °C s plnou náplňou: 0,50 kWh 

Spotreba elektrickej energie vo vypnutom stave a v 
režime ponechania v zapnutom stave: 0,15 W / 1,27 W 

Spotreba vody 10560 l/rok, zodpovedá 220 štandardným pracím cyklom s p  rogramom pre bavlnu 
60 °C a 40 °C s plnou a čiastočnou náplňou. Skutočná spotreba vody závisí od použitia spotrebiča. 

Trieda účinnosti odstreďovania B na stupnici od G (najnižšia účinnosť) do A (najvyššia účinnosť). 

Maximálne otáčky pri odstreďovaní: 1395 ot./min. 

Zostatková vlhkosť': 53 % 

Štandardné programy 'bavlna/farebné 40°C EcoPerfect’ a ' bavlna/farebné 60°C EcoPerfect’ sú 
štandardné pracie programy, na ktoré sa vzťahujú informácie uvedené na energetickom štítku 
a v informačnom liste. Tieto programy sú vhodné pre pranie bežne znečistenej bavlnenej bielizne 
a sú to naj úspornejšie programy z hľadiska kombinovanej spotreby energie a vody. 

Čas trvania štandardného programu 60 °C bav lna s plnou náplňou: 270 min 

Čas trvania štandardného programu 60 °C bav lna s čiastočnou náplňou: 270 min 

Čas trvania štandardného programu 40 °C bav lna s plnou náplňou: 270 min 

Trvanie režimu ponechania v zapnutom stave: - 

Hladina akustického výkonu: Pranie: 59 dB (A), Odstreďovanie: 77 dB (A) 

Voľne stojaci 

Jan 13, 2017



Záručný list
firmy BSH domácí spotřebiče s.r.o.

Dovozca:  BSH domácí spotřebiče s.r.o.
Radlická 350
158 00 Praha 5

Výrobok: Produktové číslo:
E-Nr.

Poradové číslo:
FD

Dátum predaja, pečiatka, podpis Dátum montáže, pečiatka, podpis

Predajca je povinný úplne a čitateľne vyplniť všetky požadované údaje v záručnom liste v deň preda-
ja spotrebiča. Neoddeliteľnou súčasťou tohto záručného listu je daňový doklad o predaji výrobku.

Záručný list je dokladom práv spotrebiteľa v zmysle Občianskeho zákonníka. Je súčasťou výrobku 
s výrobným číslom uvedeným na prednej strane tohto záručného listu, zvlášť v prípadoch dlhších 
než zákonom daná záručná lehota je záručný list jedným z dokázateľných prostriedkov práv užíva-
teľa. Je v záujme spotrebiteľa, aby si skontroloval správnosť a úplnosť všetkých uvedených údajov, 
ako i to, či dostal od predajcu záručný list so správnym označením pre uvedený druh výrobku.

Odporúča sa, aby výrobky montoval a uviedol do prevádzky autorizovaný servis, ktorý poskytuje 
záruku odbornej montáže, predvedenie a preskúšanie výrobku.
Montáž a inštalácia spotrebiča musí byť vykonaná v súlade s vyhláškou ÚBP SR č. 718/2002 Z. z. 
súvisiacich predpisov a noriem v platnom znení.
Pred montážou výrobku je nutné, aby boli splnené všetky podmienky pre pripojenie na inžinierske 
siete podľa platných noriem a podľa návodu na použitie.

Zápisy o uskutočnených opravách:

Dátum objed.
opravy

Dátum
dokončenia

Číslo
oprav. listu Stručný opis poruchy

záruka od výrobcu
na všetky spotrebiče



Upozornenie pre predajcov
Predajca je povinný dať zákazníkovi platný doklad o predaji, kde bude uvedený dátum predaja 
a označenie spotrebiča, a súčasťou dokladu o kúpe tovaru je správne a úplne vyplnený záručný 
list v deň predaja výrobku. V prípade predpredajnej reklamácie je potrebné predložiť riadne 
vyplnený reklamačný protokol.

Záručné podmienky
–  na výrobok sa poskytuje záručná lehota 24 mesiacov odo dňa zakúpenia výrobku kupujúcim
–  spotrebiteľ je oprávnený chybu vytknúť do šiestich mesiacov od jej zistenia, najneskôr však do

uplynutia záručnej lehoty
–  pri reklamácii je podmienkou predložiť platný daňový doklad o kúpe výrobku (napr. poklad-

ničný blok, faktúru a pod.)
–  ak je výrobok používaný na iný než výrobcom stanovený účel alebo je výrobok používaný v rám-

ci predmetu obchodnej činnosti, poskytuje sa záručná lehota 6 mesiacov odo dňa zakúpenia,
keďže spotrebiče sú určené výhradne na použitie v domácnosti

–  za chybu výrobku sa nepovažuje jeho nadmerné opotrebovanie a z toho vyplývajúce absencie
niektorých pôvodných vlastností, ktoré boli spôsobené napr. zanedbaním bežnej údržby, čis-
tenia, nadmerným používaním výrobku

–  záručná lehota neplynie počas obdobia, keď kupujúci nemôže užívať tovar pre jeho chyby,
za ktoré zodpovedá predávajúci

–  ak nebude zistená žiadna porucha, na ktorú sa vzťahuje bezplatná záručná oprava, alebo bude
zistená porucha nezavinená výrobcom, hradí náklady spojené s vyslaním servisného technika
osoba, ktorá uplatnila nárok na túto opravu

–  záručné opravy vykonávajú autorizované servisné strediská podľa zoznamu uvedeného v tomto 
záručnom liste

Právo na bezplatnú opravu výrobku na náklady BSH domácí spotřebiče s.r.o., organizačná 
zložka Bratislava, zaniká, ak:
–  je nečitateľný výrobný štítok alebo na výrobku chýba,
–  údaje na doklade o predaji sa líšia od údajov uvedených na výrobnom štítku spotrebiča,
–  výrobok bol namontovaný v rozpore s návodom na montáž, prípadne nebol dodržaný súlad

s platnými STN alebo s návodom na obsluhu,
–  výrobok bol neodborne namontovaný alebo nebol uvedený do prevádzky organizáciou opráv-

nenou v zmysle vyhlášky ÚBP SR č. 718/2002 Z. z., platí pre plynové spotrebiče a spotrebiče
s elektrickým napájaním 400 V, ako i pre spotrebiče dodávané bez elektrického kábla, prípad-
ne bez elektrickej koncovky,

–  bola vykonaná konštrukčná zmena alebo zásah do výrobku neoprávnenou osobou,
–  porucha na výrobku vznikla použitím neoriginálnych náhradných dielov alebo príslušenstva,
–  ide o poškodenie: mechanické, nadmernou záťažou, v dôsledku vodného kameňa, neodborné-

ho zapojenia, živelnou pohromou, vonkajšími vplyvmi a pod.

Vyhlásenie o hygienickej neškodnosti výrobku
Všetky výrobky distribuované spoločnosťou BSH domácí spotřebiče s.r.o., organizačná zložka 
Bratislava, prichádzajúce do styku s potravinami spĺňajú požiadavky o hygienickej neškodnosti 
podľa európskej normy EC 1935/2004. Toto vyhlásenie sa vzťahuje na všetky výrobky prichá-
dzajúce do styku s potravinami uvedené v aktuálnom cenníku BSH domácí spotřebiče s.r.o., 
organizačná zložka Bratislava.

Symbol uvedený na výrobku alebo jeho obale upozorňuje na to, že výrobok po skončení 
jeho životnosti nepatrí k bežnému domácemu odpadu, ale ho treba odovzdať do špe-
ciálnej zberne odpadu na recyklovanie elektrických alebo elektronických spotrebičov. 
Vašou podporou správnej likvidácie pomáhate opäť získať cenné suroviny a chrániť tak 
životné prostredie. Ďalšie informácie o recyklovaní tohto výrobku získate na miestnom 
úrade, v zberni odpadu alebo v združení Envidom, ktoré zabezpečuje zber, prepravu, 
spracovanie, recykláciu a ekologické zneškodňovanie elektroodpadu v zmysle zákona.

ZOZNAM SERVISOV DOMÁCICH SPOTREBIČOV BOSCH

H

Servisné stredisko Ulica Mesto Telefón E-mail + web

Peter Špik Partizánska 14
Bardejov 
085 01

054/474 62 27
0903 527 102

spikservis@gates.sk
www.spikelektro.sk

Martin Ščasný, servis domácich 
spotrebičov

Hnilecká 11
Bratislava 
821 06

02/38 10 33 55
0918 996 988

servis@bsservis.sk
www.bsservis.sk

Martin Ščasný, servis domácich 
spotrebičov

Trhová 36
Bratislava 
841 02

02/38 10 33 55
0918 522 734

servis@bsservis.sk
www.bsservis.sk

TECHNO SERVIS BRATISLAVA 
spol. s r. o.

Kopčianska 8, 10
Bratislava 
851 01

02/64 46 36 43
0907 778 406

technoservis@nextra.sk
www.technoservis.sk

Viva elektroservis, s. r. o. Mýtna 17
Bratislava 
811 07

02/45 95 88 55
0905 722 111

servis@vivaservis.sk
www.vivaservis.sk

LASER Komárno spol. s r. o. Mesačná 20
Komárno
945 01

035/770 26 88
0915 222 454

servis@laser-kn.sk
www.laser-kn.sk

Ing. Ľubor Kolesár Kubis Thurzova 12
Košice
040 01

055/622 14 77
0905 894 769

kubisservis@mail.t-com.sk

ELEKTROSERVIS VALTIM Ul. Obrancov mieru 9
Michalovce
071 01

056/642 32 90
0903 855 309

valiskalubomir@stonline.sk

EXPRES servis Anna Elmanová Spojovacia 7
Nitra
949 01

037/652 45 97
0903 524 108

expresservis@naex.sk

Domoss Technika a. s. Žilinská 47
Piešťany
920 01

033/774 48 10
033/774 24 17

servis@domoss.sk
www.domoss.sk

TATRACHLAD POPRAD s. r. o. Továrenská ul. č. 3
Poprad
058 01

052/772 20 23
0903 906 828

tatrachlad@tatrachlad.sk
www.tatrachlad.sk

BARAN servis – Baran Luboš Švábska 6695/57A
Prešov
080 05

051/772 14 39
0905 904 572

baranservis@mail.t-com.sk
www.baranservis.sk

ELEKTROSERVIS Pavlíček Peter V. Clementisa 6
Prievidza
971 01

046/548 57 78
0905 264 822

pavlicek.elektroservis@stonline.sk
www.peterpavlicek-elektroservis.sk

N.B.ELEKTROCENTRUM B. Bartóka 24
Rimavská Sobota
979 01

047/581 18 77
0905 664 258

nbelektrocentrum@stonline.sk

Elpra spol. s r. o. Liptovská Lužná 496
Ružomberok
034 72

044/439 64 13
0905 577 817

elpra@speednet.sk

BSC – servis centrum spol. s r. o. Hlavná ul. č. 5
Sučany
038 52

043/400 34 24
0902 272 727

bsc@bsc-serviscentrum.sk
www.bsc-serviscentrum.sk

Jozef Rožník Žabinská 325
Trenčín
911 05

0903 702 458
roznik@bshservis.sk
www.bshservis.sk

STAFEXPRESS-ELEKTROSERVIS Hviezdoslavova 34
Zvolen
960 01

045/540 07 98
0905 259 983

stafexpress.zvservis@mail.t-com.sk

M-SERVIS Mareš Jaroslav Komenského 38
Žilina
010 01

041/564 06 27
mservis@zoznam.sk
www.m-servis.sk



Vážený zákazník,
Podľa zákona č. 264/1999 Z. z. Vás uisťujeme, že na všetky výrobky distribuované 
spoločnosťou BSH domácí spotřebiče s. r. o. našim obchodným partnerom, bolo vydané 
prehlásenie o zhode v zmysle zákona č. 264/1999 Z. z. a príslušných nariadení vlády.
Toto uistenie dovozcu o vydaní prehlásenia o zhode sa vzťahuje na všetky výrobky vrátane 
plynových spotrebičov, ktoré sú obsiahnuté v aktuálnom cenníku firmy BSH domácí 
spotřebiče s. r. o.

Uistenie dovozcu o vydaní vyhlásenia o zhode
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